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直接致電或親臨辦事處申請，或經由區內社會服

務機構、醫院、社會福利署等單位轉介。接獲申

請後，服務隊會電話聯絡或安排家訪，以評估申

請者是否合乎資格及其服務需要。未滿 60 歲之

殘疾人士及有社會需要的個人及家庭，需透過社

會福利服務單位的註冊社工轉介。

家居支援服務個案 

大埔家居照顧及支援服務隊

2717 1989
info@ucn.org.hk 



輔導服務

個人照顧

膳食服務

一般運動

交通及護送服務

照顧管理和評估

基本健康護理

家居暫託服務

家居清潔服務

家居環境安全評估及改善建議

照顧者支援服務和照顧者訓練

安排或轉介至中心為本/院舍暫託服務

服務對象

年滿60歲或以上的長者，透過簡易標準評估
工具（interRAITM Check-up）識別為輕度缺損
或需要更高照顧程度服務，或經「安老服務
統一評估機制」評估後建議適合接受家居
支援服務。

殘疾人士

有社會需要的個人及家庭

家居支援服務個案

服務隊會因應個別服務使用者的需要而訂定服務
內容及次數。

家居支援服務的服務內容包括:

個人照顧

膳食服務

復康運動及練習

日間到戶看顧

交通及護送服務

制定全面個人護理計劃

基本及特別護理

護老者支援服務

家居照顧服務

家居環境安全評估及改善建議

24小時緊急支援(轉介服務)

中心日間照顧服務(轉介服務)

日間暫託及住宿暫託(轉介服務)

因應服務對象的不同需要，提供以下服務：

體弱個案

經「安老服務統一評估

機 制 」 評 估 適 合 接 受

社區照顧服務的體弱

長者。

長者：

為60歲或以上經

指 定 的 評 估工 具

評 估 為 身 體 機 能

有輕度缺損或需要更高程度照顧

服務的長者。

殘疾人士及有社會需要的個人及家庭：

需透過社會福利服務單位的註冊社工轉介申請家居

支援服務。

留在社區中生活，從而「居家安老」

保持自理及獨立生活能力

掌握足夠技巧以適應身體狀況的轉變

避免不適當的入院或過早進入院舍照顧服務

大埔家居照顧及支援服務隊為大埔區內長者、

殘疾人士及有社會需要的個人及家庭提供家居

照顧服務，旨在提升服務使用者的生活質素：

大埔家居照顧及支援服務隊

服務範圍

體弱個案

大埔區指定範圍

家居支援服務個案

公共屋邨　 富善邨、廣福邨(只服務廣崇
樓、廣惠樓、廣智樓)

私人屋苑 太湖花園、海寶花園、帝欣苑、
大埔花園、錦麗園

鄉郊 新圍仔、竹坑、大埔頭、康樂
園、馬屋村、大窩、元嶺、
九龍坑、坳仔村、南坑

居者有其屋 怡雅苑、明雅苑、汀雅苑


